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Sertifika No: W-220754 

Net1 Teknoloji ve Yazılım Sanayi A.Ş. 

Fatih Sultan Mehmet Mah. Poligon Cad. No: 8 C / 55 Ümraniye İstanbul 
Türkiye 

Bu sertifika yukanda adı geçen fiımaya, 
aşBgıda belirtilen kapsamda WQR Belgelendirme tarafından verilmiştir. 

ISO 18295-1 :2017 
Müşteri İletişim Merkezleri Yönetim Sistemi 

Belgelendlrme Kapsamı 

Her Türlü Sektöre/ Yazılım ve Web Tasarımı Geliştirmesi, Kodlanması, Bilişim Ürünleri Alımı Satışı, Kurulumu, Bunlara ilişkin 
Destek ve Teknik Hizmetleri 

Yıyrı Tarihi 
11.87.2'22 

Son Basın Tarihi 
11.17.2122 

Gec}lral< Tariıi 

11.87.2023 

Bllif Tırlhl 
11.87.2025 

WQR lntemational Cerlification Ltd. 
www.wqrcert.com I info@wqroert.com 
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